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PRAWA PACJENTA

Pacjent ma prawo do informacji o prawach pacjenta okreslonych w ustawie z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz w przepisach
odrgbnych.

Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie $wiadczen zdrowotnych udzielanych
przez podmiot udzielajgcy $wiadczen zdrowotnych, w tym o profilaktycznych programach
zdrowotnych finansowanych ze §rodkéw publicznych, realizowanych przez ten podmiot.

Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych odpowiadajacych wymaganiom aktualnej
wiedzy medycznej, udzielanych z nalezyta starannoscig przez podmioty udzielajace
$wiadczenn zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreslonym w odrebnych
przepisach wymaganiom fachowym i sanitarnym.

Pacjent ma prawo, w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich
$wiadczen zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych,
procedury ustalajacej kolejnos¢ dostgpu do tych swiadczen.

Pacjent ma prawo zadaé, aby udzielajacy mu $wiadczen zdrowotnych:

a. lekarz zasiggnal opinii innego lekarza lub zwotal konsylium lekarskie;

b. pielegniarka (potozna) zasiggneta opinii innej pielggniarki (potoznej).

Lekarz moze odmowi¢ zwolania konsylium lekarskiego lub zasiggnigcia opinii innego
lekarza, jezeli uzna, ze zadanie Pacjenta jest bezzasadne.

Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia $wiadczen zdrowotnych ze wzglgdu

na zagrozenie zdrowia lub zycia.

Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia, w tym o rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, dajacych si¢
przewidzie¢ nastgpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz
rokowaniu. Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie tych informacji innym
osobom. W przypadku matoletniego, ktéry nie ukoriczyt 16 lat prawo do informacji
wykonuje jego przedstawiciel ustawowy, z tymze matoletni, ktéry nie ukoriczyt 16 lat, ma
prawo do uzyskania od lekarza informacji w zakresie i formie potrzebnej do
prawidlowego przebiegu procesu diagnostycznego lub terapeutycznego, a takze do
uzyskania od pielegniarki, potoznej przystepnej informacji o jego pielggnacji i zabiegach
pielegniarskich.

W przypadku odmowy leczenia pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub opiekun
faktyczny majg prawo do dostatecznie wczesnej informacji o zamiarze odstgpienia przez
lekarza od leczenia pacjenta i wskazania przez tego lekarza mozliwoéci uzyskania
$wiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub podmiotu udzielajacego $wiadczen
zdrowotnych.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zglaszania
dziatan niepozadanych produktéw leczniczych osobom wykonujgcym zawod medyczny,
Prezesowi Urzedu Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych i
Produktéw Biobdjczych lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu
leczniczego do obrotu dziatania niepozadanego produktu leczniczego zgodnie z ustawa z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2008 r. Nr 45, poz. 271, z pézn.
zm.).

Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy przez osoby wykonujace zaw6d medyczny,
w tym udzielajace mu S$wiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwigzanych, a

uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem zawodu medycznego.
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Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych $wiadczen zdrowotnych
lub odmowy takiej zgody, po uzyskaniu koniecznych informacji.

Pacjent, w tym maloletni, ktéry ukoniczy! 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na
przeprowadzenie badania lub udzielenie innych $wiadczen zdrowotnych przez lekarza. W
przypadku pacjenta matoletniego, catkowicie ubezwlasnowolnionego lub niezdolnego do
$wiadomego wyrazenia zgody prawo to wykonuje jego przedstawiciel ustawowy, a gdy
go brak opiekun faktyczny, z tymze pacjent maloletni, ktéry ukonczyt 16 lat, osoba
ubezwlasnowolniona albo pacjent chory psychicznie lub uposledzony umystowo, lecz
dysponujacy dostatecznym rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu co do
udzielenia $wiadczenia zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub
opiekuna faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie sgdu
opiekunczego.

Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w szczegélnosci w czasie
udzielania mu $wiadczen zdrowotnych.

Pacjent ma prawo do dostepu do dokumentacji medycznej dotyczacej jego stanu zdrowia
oraz udzielonych mu $wiadczen zdrowotnych. Podmiot udzielajacy $wiadczen
zdrowotnych udostgpnia dokumentacj¢ medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi
ustawowemu, bgdZ osobie upowaznionej przez pacjenta. Po $mierci pacjenta, prawo
wgladu w dokumentacje¢ medyczng ma osoba upowazniona przez pacjenta za zycia.
Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnie$¢ sprzeciw wobec opinii albo
orzeczenia okreslonych w art. 2 ust. | ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza
i lekarza dentysty, jezeli opinia albo orzeczenie ma wplyw na prawa lub obowiazki
pacjenta wynikajace z przepisow prawa. Sprzeciw wnosi si¢ do Komisji Lekarskiej
dziatajacej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za posrednictwem Rzecznika Praw Pacjenta, w
terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez lekarza orzekajacego o
stanie zdrowia pacjenta.

Pacjent podmiotu leczniczego wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza w rodzaju stacjonarne
i calodobowe $wiadczenia zdrowotne w rozumieniu przepiséw o dziatalnosci leczniczej
ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi
osobami, a takze do odmowy kontaktu z tymi osobami.

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej.

Pacjent przebywajacy w podmiocie leczniczym wykonujgcym dziatalno$é leczniczg w
rodzaju stacjonarne i calodobowe $wiadczenia zdrowotne w rozumieniu przepiséw o
dziatalnosci leczniczej ma prawo do opieki duszpasterskiej.

Pacjent w przebywajacy w podmiocie leczniczym wykonujacym dziatalnos¢ leczniczg w
rodzaju stacjonarne i catodobowe $wiadczenia zdrowotne w rozumieniu przepiséw o
dziatalnosci leczniczej ma prawo do przechowywania rzeczy warto$ciowych w depozycie.

W celu ochrony praw pacjenta ustanowiony zostal Rzecznika Praw Pacjenta.

Ogodlnopolska bezptatna infolinia Rzecznika Praw Pacjenta:
800 - 190 - 590
(z tel. stacjonarnych i komérkowych)
czynna pn. - pt. w godz. 9.00 - 21.00

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta
ul. Miynarska 46
01-171 Warszawa



